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INTEGRITETSPOLICY

Achima Care AB, 556601-9823, ager och driver vardcentraler, rehabenheter och
specialistlakarvard runt om i Sverige med huvudkontor i Karlskrona, adress Ostra Prinsgatan
20, 371 31 Karlskrona.

Vi foljer Dataskyddsférordningen (2016/679), fortsattningsvis benamnd
"Dataskyddsférordningen”, och ser kontinuerligt ver vart arbete med personuppgifter.

| var Integritetspolicy forklarar vi hur vi behandlar olika typer av personuppgifter och i vilket
syfte.

Integritetspolicyns omfattning

Vanligen notera att integritetspolicyn avser behandling av personuppagifter for vilka Achima
Care ar personuppgiftsansvarig. Integritetspolicyn tillampas nar du delar dina
personuppgifter direkt eller indirekt med Achima Care vid besdk pa nagon av vara fysiska
enheter eller vara webplatser alternativt anvander dig av vara digitala tjanster.

Integritetspolicyn omfattar inte behandling av personuppgifter som Achima Care utfor i
egenskap av personuppgiftsbitrdde som ett resultat av nyttjande av vara tjanster genom
forsakringsgivare.

For mer information om hur vara tjanster kan anvandas for att behandla personuppgifter vid
nyttjande av vara tjanster hanvisar vi till respektive foérsakringsgivares integritetspolicy.

Personuppgifter som behandlas.

Personuppgifter avser uppgifter som kan kopplas till dig. Vi kan komma att behandla féljande
typer av personuppgifter:

o Kontaktuppgifter, exempelvis namn, adress, e-mailadress och telefonnummer.

o Halsouppgifter som du lamnar till oss.

o Vid anso6kan eller intresseanmalan till tjanst lagras dina uppgifter, exempelvis CV,
bilagor och bilder.

o Personuppgifter kopplad till ekonomisk information.
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Halsouppgifter som behandlas.

Nar du anvander dig av vara tjanster kan du komma att dela med dig av uppgifter
betraffande din tidigare och nuvarande fysiska och mentala halsa.

Halsouppgifter som ar specifikt hanférbara till dig kan ocksa tillféras av den personal du
kommer i kontakt med nar du anvander dig av vara tjanster. Att tillféra uppgifter ar en del av
var personals skyldighet gentemot dig som patient.

Som vardgivare lyder Achima Cares verksamhet under patientdatalagen (2008:355) och ar
darfor skyldig att behandla och arkivera halsouppgifter som uppkommer i samband med att
du anvander vara tjanster.

Som vardgivare delar vi med oss hélsouppgifter till medicinsk tredjepart, som
testlaboratorier, NPO, vardenheter, forsakringbolag samt i sadana fall dar utlamning foljs av
lag (t.ex. patientdatalagen).

For att vi ska kunna erbjuda dig vara tjanster anvander vi oss aven av externa
serviceleverantérer som behandlar personuppgifter och halsouppgifter pa uppdrag av oss.

For patienter som soker vard via forsakringsbolag.

Har du hanvisats till Achima Care av din forsakringsgivare kan Achima Care, for reglering av
specifikt forsakringsfall, lamna ut uppgifter om ditt halsotillstand, inklusive kopia av dina
journalhandlingar, till din férsakringsgivare. Denna utlamning gor Achima Care i egenskap av
personuppgiftsbitrade gentemot din forsakringsgivare och denna Integritetspolicy ar darfoér
inte tillamplig pa den behandlingen. For mer information kring denna behandling hanvisar vi
dig istallet till din foérsakringsgivares personuppgiftspolicy.

Syfte med behandling och laglig grund av halsouppgifter.

Syftet med behandlingen och den legala grunden for behandlingen av respektive
personuppgiftskategorier ar féljande:

o Vi behandlar dina kontaktuppgifter for att kunna erbjuda och informera om Achima
Cares tjanster och fullflja vart atagande till dig som patient.

. Vi behandlar dina halsouppgifter for att tilhandahalla Achima Cares tjanster och for
att fullfélja vart atagande till dig som patient.

Syfte med behandling och laglig grund vid ansdkan eller
intresseanmalan till tjanst.

Syftet med behandlingen och den legala grunden for behandlingen ar foljande:

e Vibehandlar dina kontaktuppgifter, CV, bilagor och bilder i syfte att kunna handlagga
din ansdkan till lediga tjanster hos oss.
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Syfte med behandling och laglig grund for behandling av
ekonomisk information.

Syftet med behandlingen och den legala grunden for behandlingen ar foljande:

e Vibehandlar dina kontaktuppgifter, personnummer och besdksorsak for att kunna
fakturera dig som patient.

Lagring av personuppgifter

Personuppgifter lagras sa lange det kravs for att uppfylla syftet inklusive de rattsliga
skyldigheterna som aligger Achima Care.

Personuppgifter som lagras pa basis av ditt samtycke raderas om samtycket aterkallas.
Notera att aterkallelsen av samtycket inte paverkar Achima Cares ratt och skyldighet att
behandla personuppgifter i enlighet med tillampliga lagar, t.ex. patientdatalagen och
bokfdéringslagen. Overflddiga uppgifter anonymiseras och sparas efter att &andamalet med

uppgifterna uppfylits.

Den digitala kommunikationen i Achima Online raderas senast 18 manader efter att den
kontakt som avses har avslutats. Avidentifierad information kan sparas for statistiska
andamal, aven efter att vriga personuppgifter har raderats.

Sammanhallen journalforing

Achima Care medverkar i sammanhallen journalféring. Vi fragar dig som patient om lov om vi
har behov att lasa journalanteckningar fran annan vardenhet eller vardgivare. Ditt eventuella
samtycke ska dokumenteras. Vi som vardgivare behdver fortfarande en aktuell vardrelation
med dig for att ta del av dina journaler fran andra vardenheter. Hur detta ska hanteras
regleras i Patientdatalagen.

Informationsdelning med tredjepart och overforing till tredje land

Vi kan komma att dela personuppgifter med vara personuppgiftsbitraden av de skal som
angetts ovan. En del av personuppgiftsbitradena kan vara etablerade utanfor EES. Vi
tillférsakrar att de personuppgiftsbitraden vi sammarbetar med lever upp till
Dataskyddsférordningen (2016/679) samt korrekt sakerhetsstandard, exempelvis EU:s
standardklausuler om dverféring av uppagifter.
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Dina rattigheter

Achima Care ar ansvarig for behandlingen av dina personuppgifter. Du har ratt att fa del av
de personuppgifter som finns registrerade om dig, i vilket syfte de behandlas och om de
Overforts till tredje part, samt i sa fall vilken.

Du har ratt att aterkalla ditt samtycke avseende behandling av personuppgifter som grundar
sig pa ditt samtycke. Pa grund av att vi ar en vardgivare ar vi enligt lag skyldiga att behalla
merparten av dina halsouppgifter. Pa din forfragan kommer alla halsouppgifter som vi inte
har en rattslig skyldighet att behalla att raderas.

Du har ratt att fa felaktig information om dig sjalv rattad och kontaktar da i férsta hand
Achima Care som ar din vardgivare. En ans6kan om journalférstdring ska stéllas till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Las mer om rattning och journalférstoring pa IVOs
hemsida www.ivo.se.

Samtycke — digitala tjanster

Genom att lamna mitt samtycke ger jag Achima Care ratt att behandla mina personuppgifter
pa det satt som beskrivs i denna integritetspolicy.

Jag samtycker till att:

e Behdrig vardpersonal inom Achima Care far ta del av mina patientuppgifter.

e Behdrig vardpersonal inom Achima Care far ta del av mina osparrade patientuppgifter
fran andra vardsystem och Achima Care, vilka ar tillgangliga via sammanhallen journal.

e Behdrig vardpersonal inom Achima Care far ta del av min lakemedelsforteckning.

e Achima Care far kontakta mig med paminnelser och kallelser via SMS eller e-post.

Det ar frivilligt for dig att lamna ditt samtycke, och du kan nar som helst aterkalla ditt
samtycke genom ett skriftligt meddelande till Achima Care. Om du inte samtycker kommer
du inte kunna anvanda tjansten, och hanvisas i stéllet till en fysisk mottagning.

Kontakta oss

For att uppdatera, ratta eller radera uppgifter vi har om dig, nyttja andra rattigheter som
tillkommer dig enligt Dataskyddsférordningen eller komma i kontakt med vart
datasskyddsombud, vanligen kontakta oss pa gdpr@achima.se.

Om du inte ar ndjd med hur Achima Care behandlar dina personuppgifter eller med det svar
du fatt fran oss i dessa fragor kan du vanda dig direkt till Integritetsmyndigheten med ditt
klagomal.
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